Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Etckie Centrum Kultury
ul. Wojska Polskiego 47
19-300 Etk

Znak sprawy: DAK.212.1.2026 Etk, 24 marca 2026 r.

(miejscowosc i data)

ZAPYTANIE CENOWE

Etckie Centrum Kultury, ul. Wojska Polskiego 47, 19-300 Etk, zaprasza do ztozenia oferty na dostawe

systemu nawigacji dzwiekowej wraz z montazem.

l. Zamawiajacy:
Efckie Centrum Kultury
ul. Wojska Polskiego 47
19-300 Etk
NIP: 848-11-35-538
REGON: 000687400
tel.: 87 621 80 00

e-mail: sekretariat@eck.elk.pl

ll. Opis przedmiotu zaméwienia:

1. Przedmiotem zaméwienia jest dostawa systemu do nawigacji dzwiekowej wraz z montazem,
w ramach Przedsiewziecia grantowego pn. ,Bez barier — poprawa dostepnosci Etckiego
Centrum Kultury”, w ramach dziatania 3.3 ,Systemowa poprawa dostepnosci” Priorytetu Il
,Dostepnosé i ustugi dla oséb z niepetnosprawnosciami” Programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021-2027, projekt systemowy pn. Projekfowanie uniwersalne —
dostepnosc¢ w instytucjach kultury.

2. System do nawigacji dzwiekowej obejmuje:

a) 5 fabrycznie nowych, wolnych od wad fabrycznych urzadzen naprowadzajgco -
dzwiekowych (zewnetrznych — 3 szt. iwewnetrznych — 2 szt.)), przeznaczonych do
instalacji w przestrzeni Etckiego Centrum Kultury,

b) bezptatng aplikacje mobilng dla uzytkownikéw systemu, przeznaczonej do instalacji na
urzgdzeniach z systemem operacyjnym IOS i Android,

¢) informacje o lokalizacjach i udostepnianych tresciach w formie strony internetowej oraz
panel zarzgdzania systemem udostepniony Zamawiajgcemu.

3. Urzadzenia naprowadzajgco — dzwigkowe powinny:
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by¢ przeznaczone do instalowania na zewnatrz i wewnatrz obiektdw, z mozliwoscig ich
wymiany,

by¢ zasilane bateryjnie, czas czuwania bez wymiany baterii nie moze by¢ krotszy niz 36
miesiecy,

wspotpracowac z urzadzeniami uzytkownika (aplikacjami mobilnymi),

umozliwiaé wprowadzanie modyfikacji udostepnianych przez znaczniki komunikatéw
gtosowych w kilku wariantach jezykowych (w tym co najmniej w j. polskim i j. angielskim)
i wybor towarzyszgcych tym komunikatom sekwencji tonowych,

umozliwiaé bezprzewodowg modyfikacje wszystkich istotnych parametréw pracy, np.
gtosnosci, dystansu wykrywania, trybu aktywaciji,

umozliwia¢ wprowadzenie danych opisowych w kilku wariantach jezykowych (w tym co
najmniej w j. polskim i j. angielskim) dla lokalizacji, profilowanych pod katem potrzeb oséb

Z niepetnosprawnosciami.

4. Aplikacja mobilna dla urzgdzen pracujgcych z systemem IOS i Android powinna:

a)

c)

e)

wykrywac i aktywowaé komunikaty dzwigekowe emitowane przez urzadzenia (znaczniki) co
najmniej w jezykach wskazanych przez uzytkownika jako jezyk gtéwny i jezyki dodatkowe,
tj. j. polskim i j. angielskim,

prezentowa¢ informacje tekstowe (opisy przyporzgdkowane do poszczegodlnych
lokalizacji) w co najmniej dwoéch jezykach, wskazanych przez uzytkownika jako jezyk
gtdwny i jezyki dodatkowe,

w przypadku wykrycia wiecej niz jednego urzadzenia (znacznika) - umozliwiaé
uszeregowanie urzgdzen w kolejnosci od najblizszego do najdalszego oraz niezalezne
aktywowanie emisji dzZwieku na kazdym z wykrytych urzadzen,

umozliwiaé przeglgdanie listy wszystkich lokalizacji urzgdzeh (znacznikéw) nalezgcych do
systemu wraz z podaniem odlegtosci i kierunku do kazdego urzadzenia, mozliwoscig
zapoznania sie z danymi adresowymi i opisem kazdego punktu,

umozliwiaé uzytkownikom wybodr rodzaju niepetnosprawnosci (przynajmniej wzrokowej,
stuchowej i ruchowej), korygowaé gtosnos¢ dzwiekéw wytwarzanych przez urzgdzenia
(znaczniki) oraz dystans ich wykrywania,

powinna umozliwia¢ synchronizacje urzgdzen (znacznikéw), czyli przekazywanie do nich

parametréw konfiguracji wprowadzonych poprzez panel zarzadzania.

5. Panel zarzadzania systemem powinien:

a)

b)

L4

umozliwiaé modyfikacje wszystkich parametréw pracy urzgdzen (znacznikéw) — sygnatéw
tonowych, komunikatéw gtosowych, gtosnosci dzwiekéw, dystansu wykrywania, opiséw
miejsc,

umozliwia¢ wprowadzanie danych w kilku jezykach (w tym co najmniej w j. polskim i j.
angielskim),

posiada¢ generator komunikatéw gtosowych na podstawie wprowadzonego tekstu
(mechanizm text-to-speech) dla wszystkich wersji jezykowych, w przynajmniej czterech

wariantach brzmienia,
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d) posiadaé mechanizm wspierajgcy automatyczne ttumaczenie wprowadzanych tresci
opisowych z jezyka polskiego na kazdy z pozostatych,

e) udostepnia¢ informacje statystyczne i diagnostyczne zwigzane z uzytkowaniem urzadzen
(kazdego niezaleznie) — przynajmniej stan baterii oraz liczbe aktywaciji,

f) udostepnia¢ mozliwosé automatycznego pobierania tresci opisowych w celu umieszczania
ich na stronie internetowej Zamawiajgcego,

Strona internetowa, na ktdrej umieszczane sg informacje 0 znacznikach systemu, powinna:

a) prezentowa¢ w formie graficznej (mapy) wszystkie lokalizacje urzgdzen
pracujgcych w ramach systemu,

b) umozliwia¢ wyszukiwanie lokalizacji poprzez wyszukiwarke tekstowa,

c) umozliwiaé zapoznanie sie z opisami miejsc oraz dzwiekami emitowanymi przez
poszczegolne urzadzenia (znaczniki),

d) byc¢ zgodna z zaleceniami WCAG 2.1 na poziomie przynajmniej AA.

Wykonawca zapewni montaz, instalacje i petng konfiguracje urzadzenn w Etckim Centrum

Kultury (w kilku jezykach, w tym co najmniej w j. polskim i j. angielskim, ze sformutowaniem

opisow tekstowych w wymienionych jezykach). Odbiér polega¢ bedzie na sprawdzeniu

poprawnosci montazu, wspotdziatania urzgdzenia (znacznika) z aplikacjg mobilng oraz

weryfikacji poprawnosci tresci opisu miejsca wykonanego w j. polskim.

Wykonawca przekaze instrukcje dotyczgce postugiwania sie panelem zarzgdzania, obstugi

aplikacji oraz wymiany baterii urzgdzenia, oraz przekaze Zamawiajgcemu dane do panelu

zarzadzania.

Wykonawca zamiesci informacje o znacznikach na stronie internetowej, zawierajgcej

wszystkie lokalizacje znacznikéw pracujgcych w oferowanym systemie.

Termin realizacji zamdwienia: do 30 dni od dnia otrzymania zamdwienia od Zamawiajgcego.

Okres gwarancji dla dostarczonego sprzetu: co najmniej 36 miesiecy od dnia odbioru.

Miejsce dostawy i montazu: Efckie Centrum Kultury, ul. Wojska Polskiego 47, 19-300 Etk.

Warunki, jakie musi spetnia¢ Wykonawca: ---

Warunki ptatnosci:

Ptatnos¢ dokonana bedzie po potwierdzeniu protokotem zdawczo-odbiorczym witasciwej realizacji

zamowienia, w terminie 14 dni od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej

faktury, przelewem na rachunek bankowy wskazany w fakturze.

V.

Kryteria oceny ofert: najnizsza cena brutto - 100%

Cena zaproponowana i ustalona w ofercie jest ryczaltowg ceng brutto (zawierajgcg obowigzujgcy

podatek VAT) i musi zawiera¢ wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania zaméwienia. Cena

ofertowa podana przez Wykonawce obowigzuje przez okres waznosci umowy i nie podlega
waloryzacji. Rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg prowadzone bedag

wylgcznie w ztotych polskich.
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VI. Sposéb przygotowania oferty:
Podpisane przez osoby upowaznione oferty nalezy sklada¢ na formularzu ofertowym
(zatgcznik nr 1), w wers;ji elektronicznej, na adres sekretariat@eck.elk.pl.
Termin sktadania ofert: 1 kwietnia 2026 r. Zamawiajgcy nie bedzie rozpatrywat ofert, ktére
wptyng po terminie.
Planowany termin otwarcia ofert: 2 kwietnia 2026 r., godz. 10:00.

VIl. Informacje dodatkowe:
Osoba upowazniona do kontaktu z Oferentami: kwestie formalne - Monika Muzyto, tel. 87 621
80 00, e-mail: monika.muzylo@eck.elk.pl; kwestie techniczne — Matgorzata Galczynska, tel.
606 439 085, malgorzata.galczynska@eck.elk.pl.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zapytania ofertowego na kazdym jego
etapie bez podania przyczyny, a takze do pozostawienia zapytania ofertowego bez wyboru
oferty, zwtaszcza w sytuacji, kiedy cena najkorzystniejszej oferty przewyzszac¢ bedzie kwote,
ktérg Zamawiajgcy moze przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.

Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 — Wzor oferty

Zatgcznik nr 2 — Klauzula informacyjna z art. 13 RODO

/- z up. Joanna tapszys
Kierownik Dziatu
Programowo-Organizacyjnego
Etckiego Centrum Kultury
24.03.2026
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