
 

 
 

 

    

 

Załącznik nr 3 do Zapytania cenowego 

z dnia 11 czerwca 2026 r. 

 

WZÓR UMOWY 

Umowa  nr…  

 

zawarta w dniu …..  pomiędzy Ełckim Centrum Kultury z siedzibą przy ul. Wojska Polskiego 47, 19-

300 Ełk, NIP: 848-11-35-538, REGON: 000687400, reprezentowanym przez ….., przy kontrasygnacie 

….., zwanym dalej „Zamawiającym” 

a 

….. , z siedzibą przy ul. ….. , NIP: ….. , REGON: ….. , KRS: ….. , zwanym dalej „Wykonawcą”, 

 

zwanymi łącznie dalej „Stronami”. 

o następującej treści: 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem zamówienia jest wykonanie i modernizacja stron internetowych, w ramach 

Przedsięwzięcia grantowego pn. „Bez barier – poprawa dostępności Ełckiego Centrum 

Kultury”, w ramach projektu nr FERS.03.03.IZ.00-001/23 „Projektowanie uniwersalne kultury – 

dostępność w instytucjach kultury” finansowanego ze środków Unii Europejskiej, zgodnie 

z treścią zapytania cenowego z dnia ….. oraz ofertą Wykonawcy z dnia…, stanowiących 

odpowiednio Załączniki 1 i 2 do niniejszej umowy. 

2. Termin realizacji przedmiotu umowy: 90 dni od dnia podpisania umowy. 

§ 2 

Obowiązki i prawa Zamawiającego 

W celu realizacji umowy Zamawiający: 

1. Przekaże Wykonawcy wszystkie informacje oraz dane niezbędne do prawidłowej realizacji 

zamówienia,  

2. Będzie współpracował z Wykonawcą przy realizacji zamówienia, 

3. Będzie konsultował oraz zatwierdzał wszystkie przedstawione przez Wykonawcę propozycje  

rozwiązań  związanych  z  projektowaniem,  wykonaniem  oraz  obsługą i aktualizacją stron 

internetowych, 

4. Uzgodni bezpieczny sposób przekazania dokumentacji powykonawczej oraz haseł,  



 

 
 

 

    

5. Zastrzega sobie prawo sprawowania kontroli realizacji przez Wykonawcę przedmiotu 

niniejszej umowy na każdym etapie, przez wyznaczonych przedstawicieli Zamawiającego. 

§ 3 

Obowiązki i oświadczenia Wykonawcy 

1. W celu realizacji umowy Wykonawca zobowiązuje się do: 

a) zaprojektowania, wykonania oraz obsługi i aktualizacji strony internetowej zgodnie z terminem 

wskazanymi w § 1 niniejszej umowy, 

b) prawidłowego wykonania wszelkich prac związanych z przygotowaniem i realizacją 

zamówienia zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, złożoną ofertą, zakresem zadań 

określonymi w zapytaniu cenowym i obowiązującym prawem, 

c) współpracy z Zamawiającym w trakcie realizacji umowy, a w szczególności udzielania 

wszelkich niezbędnych wyjaśnień i informacji dotyczących jej wykonywania, na każde żądanie 

Zamawiającego, w terminie przez niego wyznaczonym, 

d) przestrzegania przepisów oraz zasad bezpieczeństwa i higieny pracy, 

e) zachowania poufności, co do uzyskanych informacji i dokumentacji dotyczących realizacji 

przedmiotu zamówienia, chyba że z mocy przepisów prawa stanowią one informację 

publiczną i podlegają udostępnieniu na zasadach określonych w powszechnie 

obowiązujących przepisach prawa, w tym w szczególności w ustawie z dnia 6 września 2001 

r. o dostępie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 r. poz. 902). Szczegółowe informacje na 

temat poufności danych osobowych zawiera § 6. 

f) opracowania, niezwłocznie po podpisaniu umowy, harmonogramu prac, określającego etapy 

i dokładne terminy realizacji planowanych działań. Harmonogram zostanie przedstawiony 

Zamawiającemu do akceptacji. Zamawiający dopuszcza przesunięcia lub nieznaczne zmiany 

poszczególnych jego elementów, z zastrzeżeniem że każdorazowo będą one wymagały 

akceptacji Zamawiającego. 

2. Wykonawca oświadcza, że: 

a) w ramach swojej działalności profesjonalnie zajmuje się projektowaniem, wykonywaniem, 

obsługą i aktualizacją stron internetowych oraz świadczeniem usług rozwojowych, 

b) zawarcie i wykonanie przez Wykonawcę umowy nie wymaga żadnych zezwoleń osób trzecich, 

c) zapoznał się z założeniami wykonania przedmiotu umowy i nie zgłasza do nich uwag oraz 

zobowiązuje się do wykonania umowy zgodnie z tymi założeniami, 

d) dysponuje odpowiednimi zezwoleniami, licencjami oraz prawami do wykorzystania narzędzi, 

w tym informatycznych lub infrastruktury informatycznej zapewniającej prawidłową realizację 

przedmiotu umowy, 

e) zobowiązuje się, iż wykona przedmiot umowy zapewniając wymogi określone w art. 6 pkt 2 i 3 

ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami (Dz.U. z 2022 r. poz. 2240),  



 

 
 

 

    

f) ponosi pełną odpowiedzialność za realizację niniejszej umowy. 

§ 4 

Osoby upoważnione do kontaktu 

1. Do merytorycznej współpracy i koordynacji zadania Zamawiający upoważnia: 

………….……, tel.: ………….……, e-mail: ………….……. 

2. Ze strony Wykonawcy osobą kontaktową/odpowiedzialną za wykonanie całości przedmiotu 

zamówienia, pełniącą rolę opiekuna i koordynatora zadania jest 

………….……, tel.: ………….……, e-mail: ………….……. 

3. Ze wskazaną przez Wykonawcę w/w osobą Zamawiający będzie uzgadniać najważniejsze 

kwestie związane z zamówieniem, w tym uwagi, informacje o ewentualnych wadach 

i usterkach. 

§ 5 

Wynagrodzenie 

1. Strony ustalają wynagrodzenie ryczałtowe na podstawie złożonej przez Wykonawcę oferty na 

kwotę brutto: …………. zł (słownie zł: ………….), w tym VAT: …………. zł, wartość netto: 

…………. zł.  

2. Wynagrodzenie obejmuje całość prac i nie może ulec podwyższeniu, chyba że Strony 

uzgodnią to w odrębnym aneksie do umowy. 

3. Zamawiający wypłaci wynagrodzenie po zrealizowaniu przedmiotu zamówienia, w terminie 14 

dni od daty przedłożenia przez Wykonawcę prawidłowo wystawionej faktury VAT.  

4. Podstawą wystawienia faktury przez Wykonawcę będzie obustronnie podpisany protokół 

odbioru końcowego bez zastrzeżeń. 

5. W przypadku zgłoszenia roszczeń przez podwykonawcę Zamawiający ma prawo wstrzymać 

odpowiednią część wynagrodzenia do czasu ich wyjaśnienia.  

§ 6 

Poufność danych osobowych 

1. Wykonawca zobowiązuje się do nieograniczonego w czasie zachowania w tajemnicy 

wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem umowy oraz odpowiada w tym 

zakresie za swoich pracowników, którzy w jego imieniu wykonują na rzecz Zamawiającego 

usługi objęte przedmiotem umowy. 

2. Wykonawca udostępnia informacje uzyskane od Zamawiającego w związku z wykonywaniem 

usług objętych przedmiotem umowy wyłącznie tym pracownikom, którym są one niezbędne 

dla prawidłowego wykonania powierzonych im zadań i tylko w zakresie koniecznym do ich 

wykonania. 



 

 
 

 

    

3. Wykonawca, podczas przesyłania drogą elektroniczną informacji i dokumentów, o których 

mowa w ust. 1, jest zobowiązany do ich szyfrowania ogólnodostępnymi mechanizmami 

kryptograficzymi. 

4. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji prawnie chronionych, żądanych 

przez uprawnione organy, w zakresie w jakim te organy są uprawnione do ich otrzymania 

zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. W takim przypadku Wykonawca 

przed ujawnieniem informacji prawnie chronionych zobowiązuje się poinformować 

Zamawiającego o zgłoszeniu żądania przez taki organ. 

5. Każda ze Stron umowy zobowiązuje się wykorzystywać informacje prawnie chronione drugiej 

Strony jedynie w celach ściśle związanych z realizacją umowy. Każda ze Stron zobowiązuje 

się zachować w tajemnicy informacje prawnie chronione drugiej Strony oraz chronić je z taką 

samą starannością, z jaką chroni własne informacje prawnie chronione, co najmniej zaś 

w stopniu wynikającym z zachowania należytej staranności wynikającej z zawodowego 

charakteru prowadzonej działalności. 

6. Strony umowy zobowiązują się do ograniczenia obiegu informacji prawnie chronionych 

uzyskanych w trakcie realizacji umowy. Bez pisemnej zgody drugiej Strony informacje prawnie 

chronione mogą zostać ujawnione wyłącznie pracownikom Strony albo podwykonawcom 

wykonującym na rzecz Strony zadania związane z realizacją umowy, a także w przypadku 

i w zakresie wynikającym z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w szczególności 

ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 r. poz. 

902). 

7. Strona nie ma obowiązku zachowania poufności w stosunku do przekazanych jej przez drugą 

Stronę informacji, które są powszechnie znane lub zostały podane do publicznej wiadomości. 

8. Wykonawca zobowiązuje się w zakresie uregulowanym powszechnie obowiązującym prawem 

do zwolnienia Zamawiającego z odpowiedzialności z tytułu naruszenia poufności uzyskanych 

informacji oraz do naprawienia szkody wyrządzonej Zamawiającemu w wyniku naruszenia 

poufności z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, a w szczególności z uwagi na 

niewykonanie lub nienależyte wykonanie przez Wykonawcę zobowiązań wynikających 

z postanowień niniejszej umowy. W szczególności Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia 

kar zapłaconych przez Zamawiającego, poniesionych przez Zamawiającego kosztów procesu 

i zastępstwa procesowego, a także odszkodowania na rzecz podmiotu, którego naruszenie 

poufności dotyczyło. 

§ 7 

Gwarancja i rękojmia 

1. Wykonawca wykona Zamawiającemu gwarancje z tytułu realizacji niniejszej umowy. 

2. Okres gwarancji liczony od podpisania protokołu odbioru wynosi …. 



 

 
 

 

    

3. Gwarancją objęty jest cały proces wdrożeniowy przedmiotu umowy oraz wszystkie czynności 

związane z aktualizowaniem strony. 

§ 8 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 

a) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność 

ponosi Wykonawca lub naruszenie przez Wykonawcę warunków umowy, w wysokości 

20% wynagrodzenia umownego brutto za wykonanie przedmiotu umowy, 

b) za opóźnienie w dotrzymaniu przez Wykonawcę terminu umownego wykonania 

przedmiotu umowy, w wysokości 1% wynagrodzenia umownego brutto za każdy dzień 

opóźnienia, 

c) za opóźnienie w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze oraz w okresie 

gwarancyjnym, w wysokości 1% wynagrodzenia umownego brutto za każdy dzień 

opóźnienia, licząc od dnia wyznaczonego na usunięcie wad. 

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy przez 

Wykonawcę z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający lub za naruszenie 

warunków umowy przez Zamawiającego, w wysokości 20% wynagrodzenia umownego brutto. 

3. Kary za opóźnienie są liczone osobno od kary za odstąpienie od umowy. 

4. Stronom przysługuje ponadto prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych 

prawa cywilnego, jeżeli poniesiona szkoda przekroczy wartość zastrzeżonych kar umownych. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych określonych niniejszą 

umową z należnego Wykonawcy wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

§ 9 

Ochrona danych osobowych 

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) – dalej: RODO, Zamawiający informuje, 

że administratorem danych osobowych oraz danych pozyskanych w ramach realizacji 

niniejszej umowy jest Ełckie Centrum Kultury ul. Wojska Polskiego 47,19-300 Ełk. 

Przedstawicielem administratora jest Dyrektor Ełckiego Centrum Kultury Aneta Werla. Kontakt 

do administratora: tel.: +48 87 621 52 50, e-mail: sekretariat@eck.elk.pl lub pisemnie na adres 

siedziby administratora. 

2. Dane osobowe pozyskane w związku z zawarciem umowy będą 

przetwarzane w następujących celach:  

a) związanych z realizacją umowy podpisanej z Zamawiającym, 



 

 
 

 

    

b) związanych z dochodzeniem ewentualnych roszczeń, odszkodowań, 

c) udzielania odpowiedzi na pisma, wnioski i skargi, 

d) udzielania odpowiedzi w toczących się postępowaniach. 

3. Podstawą prawną przetwarzania danych jest: 

a) konieczność wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze (art. 6 ust. 1 

lit. c RODO), 

b) niezbędność do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych 

przez administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do zawarcia i realizacji umowy. 

5. Pozyskane dane osobowe mogą być przekazywane: 

a) podmiotom przetwarzającym je na zlecenie Zamawiającego oraz 

b) organom lub podmiotom publicznym uprawnionym do uzyskania danych na podstawie 

obowiązujących przepisów prawa, np. sądom, organom ścigania lub instytucjom 

państwowym, gdy wystąpią z żądaniem, w oparciu o stosowną podstawę prawną. 

6. Dane osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich. 

§ 10 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do umożliwienia Zamawiającemu oraz instytucjom 

kontrolnym, w szczególności instytucjom finansującym projekt ze środków Unii Europejskiej, 

przeprowadzenia kontroli realizacji robót oraz udostępnienia wszelkiej dokumentacji 

związanej z realizacją umowy. 

3. Wszystkie zmiany w niniejszej umowie mogą być dokonane wyłącznie w formie pisemnej pod 

rygorem nieważności - w formie aneksu do umowy. 

4. Ewentualne spory rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 

 

 

ZAMAWIAJĄCY       WYKONAWCA 

 

 


