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Zatgcznik nr 1 do Zapytania cenowego

z dnia 11 czerwca 2026 r.

Wykonanie i modernizacja stron internetowych

w ramach Przedsiewziecia grantowego pn. ,Bez barier — poprawa dostepnosci Etckiego Centrum Kultury”,
w ramach projektu nr FERS.03.03.12.00-001/23 ,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnos¢

w instytucjach kultury” finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej

Znak sprawy: DAK.212.1.2026

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Cel zaméwienia i kontekst techniczny
Celem zaméwienia jest zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie i uruchomienie nowego serwisu
internetowego Efckiego Centrum Kultury oraz modernizacja strony Kina ECK z nowoczesnym systemem
zarzadzania trescig (CMS), spetniajgcych wymagania dostepnosci cyfrowej (WCAG 2.1 AA), bezpieczehstwa,
wydajnosci oraz tatwej obstugi redakcyjne;j.

Nowy serwis powinien uporzgdkowa¢ strukture informacji i poprawic¢ uzyteczno$é obecnej witryny,
w szczegolnosci w obszarach: prezentacji wydarzen, kalendarza, archiwizacji tresci, nawigacji, hierarchii

informacji i obstugi na urzgdzeniach mobilnych.

2. Przedmiot zaméwienia

e opracowanie architektury informacji i makiet funkcjonalnych,

e opracowanie projektu graficznego interfejsu (Ul) z uwzglednieniem dostepnosci,

e wdrozenie front-end i back-end wraz z CMS,

e migracja tresci z obecnej strony, minimum migracja ostatnich 2 lat (zakres do zatwierdzenia przez
Zamawiajgcego),

e konfiguracja srodowiska produkcyjnego i uruchomienie serwisu,

¢ testy funkcjonalne, wydajnosciowe, bezpieczenstwa i dostepnosci,

¢ instruktaze redaktorow i administratoréow,

e serwis gwarancyjny i wsparcie powdrozeniowe.

3. Wymagana struktura i komponenty serwisu (zakres funkcjonalny)

Ponizej okreslono minimalny zakres komponentéw i modutéw, ktére powinny zostaé objete oferts.

Projektowanie e
# ELCKIE
Uniwersalne CENTRUM

Kultury KULTURY



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :*' *
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska S

W serwisie mozliwe bedzie definiowanie i wybor wersji graficznej strony (szablonu) — w postaci wers;ji

codziennej oraz 5 okazjonalnych, np. Swigtecznej, jubileuszowej i zatobnej. Przygotowanie ich lezy po stronie

Wykonawcy.

W ramach zadania nalezy wykona¢ nowg strone z uwzglednieniem migracji danych dla:

e https://eck.elk.pl/
e https://kino.elk.pl/

3.1 Strona gitéwna

e sekcja hero / najwazniejsze wydarzenia z mozliwoscig recznego wyrézniania tresci przez redakcje,
e modut najblizszych wydarzen (lista lub kafelki) z datg, godzing, kategorig i CTA,

e skroty do kluczowych obszaréw: Wydarzenia, Kino, Edukacja, Projekty, Wynajem, Kontakt,

e sekcja aktualnosci / komunikatow instytuciji,

¢ sekcja banerowa (np. partnerzy, kampanie, projekty) zarzadzana z CMS,

o stopka z petnymi danymi kontaktowymi, linkami instytucjonalnymi, politykami i dostepnoscig cyfrowa.

3.2 Modut wydarzen i kalendarz

¢ centralny typ tresci 'Wydarzenie' z dedykowanymi polami (minimum): tytut, opis skrocony, opis peiny,
data, godzina, miejsce, kategoria, grafika gtéwna, galeria, cena, link do biletéw/rezerwaciji,
organizator, oznaczenia (np. bezptatne, rodzinne, dla dzieci),

o widok listy wydarzen z filtrowaniem po dacie, kategorii, miejscu, stowie kluczowym,

e widok kalendarza miesiecznego/tygodniowego lub rownowazny harmonogramowy,

e archiwum wydarzen z automatycznym przenoszeniem pozycji po dacie zakohczenia,

e mozliwos¢ oznaczania wydarzen jako cykliczne / serie wydarzen,

e mozliwosé eksportu terminu do kalendarza uzytkownika (ICS lub réwnowazne).

3.3 Aktualnosci i komunikaty

e oddzielny typ tresci 'Aktualnosc'.

e kategorie i tagi.

e mozliwosé publikacji komunikatéw pilnych / baneréw informacyjnych.

e archiwum aktualnosci z filtrowaniem i wyszukiwaniem.

3.4 Edukacja i zajecia

e prezentacja statej oferty zaje¢ (sekcje / pracownie / instruktorzy),

e typ tresci 'Zajecia / kurs' z polami: grupa docelowa, harmonogram, opis, prowadzgcy, formularz zapisu
/ kontakt,

e mozliwosé publikacji plikéw do pobrania (regulaminy, karty zgtoszen).
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Projekty, programy, galerie i tresci state

sekcja projektdw z mozliwoscig tworzenia podstron projektowych o niestandardowej strukturze
blokowej,

galerie zdje¢ i wideo osadzanego z serwiséw zewnetrznych,

tresci state: O instytucji, Kontakt, Dojazd, Deklaracja dostepnosci, Polityka prywatnosci, RODO,
BIP/odnosniki.

Modut Formularzy

Wymagania funkcjonalne dla modutu kreatora formularzy rekrutacyjnych.

Wykonawca dostarczy funkcjonalno$¢ umozliwiajgcg samodzielne zarzgdzanie procesem zbierania

zgtoszen rekrutacyjnych, spetniajacg nastepujgce wymogi techniczne:

3.7

kreator formularzy (Dynamiczne zarzadzanie trescig):

system musi umozliwia¢ pracownikowi tworzenie nieograniczonej liczby formularzy rekrutacyjnych za
pomocsy interfejsu administracyjnego. Wykonawca zapewni mozliwo$é swobodnej konfiguracji pél
formularza (m.in. pola tekstowe, liczbowe, listy wyboru, pola typu checkbox). System musi pozwala¢
na definiowanie dowolnych atrybutéw zgtoszenia (np. imig, nazwisko, wiek, miejsce zamieszkania)
oraz kolejnosci ich wyswietlania, co pozwoli na dostosowanie struktury danych do specyfiki dane;j
rekrutacji.

obstuga zgdd i regulaminéw:

kazdy formularz musi zawiera¢ konfigurowalny modut akceptacji regulamindw oraz klauzul
informacyjnych. Wykonawca zaimplementuje mechanizm wymagalnosci (walidacji) zaznaczenia
odpowiednich zgéd przez uzytkownika przed wystaniem formularza.

harmonogram dostepnosci:

system musi umozliwia¢ pracownikowi okreslenie ram czasowych (data i godzina rozpoczecia oraz
zakonczenia) dla kazdego formularza z osobna. Poza wyznaczonym terminem formularz musi
automatycznie przechodzi¢ w stan nieaktywny, uniemozliwiajgc sktadanie nowych zgtoszen.
raportowanie i eksport danych:

Wykonawca zapewni mozliwo$¢ wygenerowania raportu z kazdego formularza w czasie
rzeczywistym. Raport musi zawiera¢ komplet danych wprowadzonych przez uzytkownikéw oraz
metadane systemowe, w tym w szczegolnosci doktadny znacznik czasu (data i godzina) wplyniecia
kazdej aplikacji. Modut raportowania musi umozliwiaé eksport danych do powszechnie stosowanych
formatoéw plikdw (np. CSV, XLSX).

Dodatkowe wymagania dotyczgce funkcjonalnosci strony https://kino.elk.pl

usuniecie zaktadki "blog",
dodanie zaktadki "Szkotfa w kinie" - tu informacje o edukac;ji flmowej oraz dostepnych dla grup

tytutach, informacje o zamawianiu seansoéw,
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e dodanie zaktadki "Cennik",

¢ dodanie zaktadki "Dostepnosé” - mozliwos¢ oznaczenia filméw, ktére bedg prezentowane w Kinie
ECK w kopiach lub srodowisku dostepnych, opcje takie jak: audiodeskrypcja, PJM, napisy dla
niestyszacych, seans przyjazny sensorycznie.

4. Wymagania techniczne - architektura i technologia

4.1 Architektura rozwigzania

e rozwigzanie oparte o stabilny i powszechnie stosowany CMS open source lub system autorski z
petnym przekazaniem praw oraz dokumentacjg administracyjng i developerska,

¢ architektura modutowa umozliwiajgca rozwoj serwisu bez przebudowy catosci,

¢ rozdzielenie srodowisk minimum: testowe (staging) i produkcyjne,

e mechanizm wersjonowania i bezpiecznego wdrazania zmian (np. repozytorium kodu + procedura
release),

¢ brak uzaleznienia od pojedynczego wykonawcy (vendor lock-in) w zakresie dostepu do kodu, tresci i

konfiguraciji.

4.2 Front-end

¢ responsywny interfejs (RWD) dziatajacy na urzgdzeniach mobilnych, tabletach i desktopach,

e zgodnosc¢ z aktualnymi wersjami co najmniej: Chrome, Edge, Firefox, Safari (2 ostatnie wersje
stabilne),

e semantyczny HTMLS5, poprawna struktura nagtowkéw, formularzy i nawigaciji,

e brak blokowania podstawowej tresci przy wytgczonym JavaScript (tam, gdzie to mozliwe),

e komponenty Ul przygotowane w sposéb spdéjny i wielokrotnego uzycia (design system / biblioteka

komponentéw - minimum na potrzeby projektu).

4.3 Back-end i CMS

e panel CMS w jezyku polskim lub z polonizacjg kluczowych elementow,

e role i uprawnienia minimum: administrator, redaktor, autor, moderator (lub rownowazne),

¢ mozliwosé planowania publikacji (data/godzina publikacji i zdjecia publikacji),

¢ historia zmian / rewizje tresci i mozliwos¢ przywrécenia wczesniejszej wersji,

e modut medidw z mozliwoscig opisywania plikéw (ALT, tytut, podpis, autor),

e edytor tresci umozliwiajgcy budowe stron z blokéw (np. tekst, galeria, CTA, pliki, osadzenia wideo,
akordeon, tabela),

e mechanizm importu/migracji tresci uzgodnionego zakresu z obecnego serwisu.

4.4 Integracje, video

e integracja z narzedziem analitycznym (np. GA4) oraz menedzerem tagow,
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e mozliwosé integracji z social media (osadzenia, udostepnianie, metadane Open Graph),

e przedmiotem zamodwienia jest dostawa, instalacja i uruchomienie licencji funkcjonalnosci do realizacji
transmisji internetowych, rejestracji oraz produkcji materiatébw wideo na zywo. funkcjonalno$¢ ma
umozliwiaé realizacje transmisji wydarzen, konferencji oraz innych wydarzeh organizowanych przez
Zamawiajgcego,

e wramach wdrozenia Wykonawca dostarczy funkcjonalnos$¢ wraz z instruktazem:

Mozliwo$¢ jednoczesnego:

e realizowania transmisji internetowej,

e nagrywania materiatu wideo,

o wyswietlania sygnatu na zewnetrznych monitorach lub projektorach.
Obstuga minimum:

e kamer USB,

e kamer HDMI za posrednictwem kart przechwytujgcych,

o plikdbw MP4, AVI, MOV, MPEG,

e prezentacji PowerPoint,

e obrazéw i grafik.
Mozliwo$¢ tworzenia scen i przetgczania pomiedzy Zrédtami wideo.
Obstuga minimum 10 efektéw przej$¢ pomiedzy scenami.
Wbudowany mikser audio umozliwiajgcy niezalezng regulacje poziomow zrodet dzwieku.
Mozliwo$¢ dodawania:

e napisow,

e grafik,

e logotypow.
Mozliwos¢ transmisji do serwiséw streamingowych wykorzystujgcych protokdét RTMP, w tym YouTube oraz
Facebook.
Mozliwos¢ nagrywania materiatow w formatach MP4 lub AVI w jakosci HD.
Obstuga rozdzielczosci co najmniej Full HD 1920x1080.
Instalacja i aktywacja oprogramowania na wskazanym stanowisku.
Konfiguracja podstawowej transmisji internetowe;.

Przeprowadzenie instruktazu w wymiarze minimum 6 godzin.

5. Wymagania dostepnosci cyfrowej (WCAG)
Serwis musi spetnia¢ wymagania dostepnosci cyfrowej dla podmiotéw publicznych, co najmniej na poziomie

WCAG 2.1 AA, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz dobrymi praktykami projektowania uniwersalnego.
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5.1 Wymagania minimalne WCAG 2.1 AA

e petna obstuga klawiaturg (tabulacja, widoczny focus, brak putapek klawiaturowych),

o wiasciwe kontrasty tekstu i elementéw interfejsu (w tym stany hover/focus/active),

o teksty alternatywne dla grafik informacyjnych oraz poprawne oznaczanie grafik dekoracyjnych,

e prawidtowa semantyka nagtéwkow, list, tabel i formularzy,

e etykiety formularzy, komunikaty btedéw oraz wskazowki utatwiajgce ich poprawe,

e mozliwo$¢ pominigcia blokéw powtarzalnych (skip links),

e czytelna i przewidywalna nawigacja oraz spdjne nazewnictwo elementéw,

e brak tresci migajgcych w sposéb mogacy powodowacé problemy zdrowotne,

e dostepnos¢ dokumentow publikowanych po wdrozeniu (przez odpowiednie funkcje i instruktaz
redaktorow).

5.2 Wymogi odbiorowe w zakresie dostepnosci

¢ wykonanie testdw co najmniej na reprezentatywnym zestawie podstron: strona gtéwna, lista
wydarzen, karta wydarzenia, aktualnosé, strona tresciowa, formularz kontaktowy,

e usuniecie krytycznych i istotnych btedéw dostepnosci przed odbiorem koncowym,

e przygotowanie lub aktualizacja deklaracji dostepnosci (w zakresie technicznym serwisu; tres¢

merytoryczna po stronie Zamawiajgcego).

6. Wymagania bezpieczenstwa

e wymuszenie szyfrowania HTTPS i poprawna konfiguracja certyfikatow,

e ograniczenie dostepu do panelu administracyjnego (np. polityki haset, role, logowanie),
e aktualizowalnos¢ komponentdw i procedura aktualizacji bezpieczenstwa,

e minimalizacja i uzasadnienie uzycia zewnetrznych skryptéw sledzgcych / bibliotek stron trzecich.

Wydajnosé, SEO i jakos¢ techniczna

7.1 Wydajnosé

e optymalizacja czasu fadowania strony gtéwnej i kluczowych podstron na urzadzeniach mobilnych i
desktopowych,

e mechanizmy cache (na poziomie aplikacji / serwera / CDN - zaleznie od architektury),

e optymalizacja obrazéw (formaty nowoczesne, skalowanie, lazy loading tam, gdzie zasadne),

e minimalizacja liczby i wagi zasobéw front-end.

7.2 SEO techniczne
¢ edycja meta title, meta description, nagtéwkéw i adreséw URL w CMS,
e automatyczne mapy XML i robots.txt,

e przekierowania 301 z dotychczasowych adreséw (w uzgodnionym zakresie migraciji),
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metadane Open Graph / social sharing,

poprawna indeksowalnos¢ i kanonicznosc tresci.

Migracja tresci i uruchomienie

Wykonawca przygotuje plan migracji treSci z podziatem na tresci migrowane automatycznie i recznie,
migracja powinna objgé co najmniej: aktualnosci, wybrane wydarzenia/archiwum, strony state oraz
pliki/zdjecia w uzgodnionym zakresie,

Wykonawca przygotuje mape starych i nowych adreséw URL (redirect mapping),

wdrozenie produkcyjne musi by¢ poprzedzone akceptacjg srodowiska testowego przez

Zamawiajgcego.
Testy, odbiory i dokumentacja

Testy wymagane

testy funkcjonalne (zgodnos$¢ z wymaganiami),

testy responsywnosci i kompatybilnosci przegladarek,
testy dostepnosci (WCAG),

testy wydajnosciowe podstawowe,

testy bezpieczehstwa podstawowe (konfiguracja, formularze, autoryzacja).

9.2 Dokumentacja przekazywana przy odbiorze

10.

instrukcja administratora i redaktora (PL).

Wymagania realizacyjne i wsparcie techniczne (organizacja prac)

Ponizsze wymagania wynikajg z potrzeby Scistej wspotpracy z zespotem redakcyjnym ECK, koniecznoéci

uzgodnien merytorycznych oraz szybkiego reagowania w okresie wdrozenia i stabilizacji. Zapisy majg

charakter organizacyjno-jakosciowy.

10.1 Wsparcie wdrozeniowe i instruktaze — w siedzibie Zamawiajacego

minimum 4 spotkania wdrozeniowe w siedzibie Zamawiajgcego w Etku (analiza potrzeb, architektura
informacji, prezentacja projektu, odbior przedwdrozeniowy),
minimum 2 wizyty robocze instruktazowe w fazie wdrozenia / uruchomienia produkcyjnego,

obecnos¢ kierownika projektu i osoby technicznej (lub UX) na spotkaniach kluczowych.

10.2 Instruktaze stacjonarne - w siedzibie Zamawiajgcego

instruktaze redakcyjne CMS - minimum 12 godzin (2x6 godzin), stacjonarnie w Etku,
instruktaze administracyjne / techniczne - minimum 8 (2x4 godziny), stacjonarnie w Etku,
instruktaze wdrozeniowe powinny obejmowacé praktyke publikacji tresci dostepnych cyfrowo (ALT,

nagtéwki, linki, pliki).
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10.3 Serwis, poprawki, reakcja

e gwarancja minimum 36 miesiecy,

e w przypadkach wymagajgcych diagnozy na miejscu - gotowosé do wizyty serwisowej w siedzibie
Zamawiajgcego w terminie do 24 godzin roboczych (po uzasadnionym zgtoszeniu),

e w ramach wsparcia powdrozeniowego: minimum 24 godzin konsultacji stacjonarnych rocznie
w siedzibie Zamawiajgcego. Uwaga - Zamawiajgcy wymaga bezwzglednie aby te konsultacje
odbyly sie w siedzibe Zamawiajgcego,

e W ramach zadania Wykonawca przewidzi 30 godzin programistycznych, ktére Zamawiajgcy bedzie
mogt przeznaczy¢ na prace zwigzane z modyfikacjg, rozwojem lub dostosowaniem https://eck.elk.pl
i https://kino.elk.pl w siedzibie Zamawiajgcego. Uwaga - Zamawiajgcy wymaga bezwzglednie, aby

te prace odbyly sie w siedzibie Zamawiajacego.
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