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Wykonanie i modernizacja stron internetowych 

w ramach Przedsięwzięcia grantowego pn. „Bez barier – poprawa dostępności Ełckiego Centrum 

Kultury”, w ramach projektu nr FERS.03.03.IZ.00-001/23 „Projektowanie uniwersalne kultury – 

dostępność w instytucjach kultury” finansowanego ze środków Unii Europejskiej 

Znak sprawy: DAK.212.1.2026 

 

 

 
Odpowiedzi na pytania dotyczące treści zapytania cenowego, otrzymane 11 czerwca 2026 r.: 
 

 
Pytanie 1. Czy Zamawiający dopuści realizację w formie zdalnej (wideokonferencja, współdzielenie 

ekranu, dostęp do środowiska testowego) następujących czynności: instruktaży redakcyjnych 

i administracyjnych (OPZ pkt 10.2), 24 godzin konsultacji rocznych (OPZ pkt 10.3), 30 godzin prac 

programistycznych do dyspozycji Zamawiającego (OPZ pkt 10.3) oraz części spotkań wdrożeniowych 

(OPZ pkt 10.1), przy jednoczesnym zachowaniu co najmniej jednego spotkania stacjonarnego 

w siedzibie Zamawiającego w kluczowym momencie realizacji (np. spotkanie otwierające lub odbiór 

końcowy)? 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający uzna warunek za spełniony przy zachowaniu minimum dwóch spotkań stacjonarnych, 

pozostałe na prośbę oferenta mogą odbyć się on-line. 

 

Pytanie 2. Czy określoną w OPZ pkt 10.3 „gotowość do wizyty serwisowej w siedzibie Zamawiającego 

w terminie do 24 godzin roboczych” Zamawiający uzna za spełnioną poprzez podjęcie zdalnej 

diagnozy i czynności naprawczych w tym terminie, a wizytę stacjonarną przewidzi wyłącznie dla 

przypadków, w których usunięcie awarii w sposób zdalny nie jest możliwe? 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający uzna za spełnioną poprzez podjęcie zdalnej diagnozy i czynności naprawczych w tym 

terminie 

 

Pytanie 3. Czy Zamawiający dopuści, aby instruktaże (OPZ pkt 10.2) zostały utrwalone w formie 

nagrań wideo wraz z materiałami szkoleniowymi i przekazane Zamawiającemu jako trwałe, 



 

 
 

 

 

wielokrotnego użytku zasoby zgodne z WCAG 2.1 AA, co umożliwi szkolenie kolejnych redaktorów 

również po zakończeniu wdrożenia? 

 

Odpowiedź 

Zamawiający podtrzymuje wymagania określone w przedmiocie zamówienia 

 

/-/ Artur Dobkowski 


